
Highlights

 Reservierungssystem für
Ferienhausvermittler,
Autovermietungen und
Campingplätze

 Integriertes E-Mail und
Kalendersystem

 Unterstützt den
kompletten Verwaltungs-
und Buchungsprozess

 Integrierte Anbindungen an
Rechnungsschreibung,
Webseiten, Internet-
Vermittlungsportale

 Mobiler Zugriff

 Aufgabensteuerung und
-automatisierung

SIT Rent-A-Thing
Vermietungsprozesse ganz einfach !

SIT Rent-A-Thing ist eine flexibel konfigurierbare Software-Lösung zur
Automatisierung und Standardisierung von Reservierungsprozessen. Es
unterstützt zum Beispiel Ferienhausvermittler in der Durchführung des
gesamten Vermietungsprozesses mit dem Kunden und den eignen
Dienstleistern. Hierbei passt sich das System auf den jeweiligen eigenen
Ablauf an und erlaubt so eine schnelle Integration in die tägliche Arbeit.

SIT Rent-A-Thing besteht aus verschiedenen Komponenten:

• Ressourcen-Verwaltung (Katalog der zu verwaltenden Wirtschaftsgüter)
• Kontakt-Verwaltung (Kunden, Interessenten, Dienstleister, Angestellte)
• Reservierungssystem (Freie-Zeit-Suche, Saison- und
  Rüstzeitenunterstützung) mit Belegungsübersichten und Service-
  Schnittstellen für Buchungsportale und Webseiten. 
• E-Mail- und Kalender-Server für Angestellte, Dienstleister und Ressourcen
• Aufgaben-Automatisierungssystem mit Mail-Merge-System für E-Mails
  und Dokumente
• Übernahme von Buchungen von Webseiten und Vermittlungsportalen

Hohe Flexibilität – passgenaue Abläufe

Mit SIT Rent-A-Thing verwalten Sie Ihre Vermietungsobjekte in flexiblen
Katalogen mit individualisierten Verfügbarkeiten inkl. Saisonverwaltung und
individuellen Preisen. Sie haben über die Belegtzeiten-Übersicht jederzeit
volle Transparenz, Suchanfragen können über Attribut-Suchen aus dem
System oder über Service-Schnittstellen auch von externen
Buchungsportalen durchgeführt werden. Auf Wunsch erfolgt dies mit einer
automatisierten Preisermittlung und der automatischen Erstellung eines
personalisierten Buchungsvertrages bis hin zu vorgenerierten E-Mails zum
Versand an den Kunden.

Buchungen können auch von extern via E-Mail, aus XML/JSON-Daten oder
direkt via Service-Schnittstelle von Drittsystemen übernommen werden.
Individuelle Aufgaben werden vom System ereignisorientiert gelernt – Sie
definieren, wann etwas zu geschehen hat (z.B. Erinnerungs-E-Mails,
Reinigungsaufträge nach Abreise etc.) und das System erstellt sowohl
automatisch Aufgaben und Erinnerungen für Ihre Mitarbeiter und externen
Dienstleister als auch bereits vordefinierte E-Mails oder Laufzettel.
Zeitmeldungen z.B. von Reinigungskräften können über eine Mobile App
direkt vor Ort erfasst werden, ebenso Bemerkungen oder Bilder bei der
Abnahme eines Reservierungsobjekts. 



Funktionen  und Ausprägungen:

• Mehrsprachiges, browser-basiertes Reservierungssystem
• Betrieb gehostet oder Vor-Ort auf eigenen Systemen
• Beliebige Benutzeranzahl
• Beliebige Anzahl von Vermietungsobjekten
• Vermietungsobjekte können in Abhängigkeit zueinander gebracht werden
  (Haus A kann nur zusammen mit Boot B reserviert werden)
• Kontaktverwaltung für Kunden, Interessenten und Angestellte
• Mail-Merge-System für E-Mails und Dokumente mit Vorlagenverwaltung
• Service-Schnittstellen für Buchungen, Verfügbarkeitsanfragen und Suchen
• Import/Export von Buchungssätzen und Zahlungsinformationen
• Flexible Report-Generierung
• Aufgaben-Verwaltung mit Erstellung von Aufgaben in elektronischen
  Kalendern mit Zugriff via Browser und Mobilgeräten.
• Ereignis-orientierte Aufgaben-Automatisierung und Terminüberwachung
• Online-Karten-Aufbereitung mit Point-Of-Interest-Verwaltung:

• Flexibles, responsives Web-Layout mit Twitter Boostrap Themes
• Web-Formulargenerator für eigene Webseiten für Anfrage- und
  Buchungsformulare mit Feldprüfungen und Captcha-Modulen
• Integration mit SIT Portal DXP als Basis für eigene Webseiten
• Daten-Sicherheit:

– Verschlüsselte Speicherung der Daten auf den Servern,
–  alle Aufrufe erfolgen SSL-verschlüsselt

System-Voraussetzungen:

• Server: Windows- oder Linux-Server-System mit 16 GB Hauptspeicher und
  250 GB Festplatte, mind. 100 Mbit Internet-Zugang, oder analoge gehostete
  Umgebung z.B. auf IBM SoftLayer.

• Unterstützte Web-Browser
– Desktop: IE ab Vers. 8, Firefox, Safari, Chrome, Opera
– Mobil: Chrome, Firefox, Safari, IE, Opera, BlackBerry 10

Browser

Kontakt

 SIT GmbH
  Alzentalstraße 4
  D-71083 Herrenberg
  Germany

 Telefon:
   +49(0)7032 9461-0

 Telefax:
   +49(0)7032 9461-94

 Web:
   http://www.sit.de

 mailto:
   marketing@sit.de

SIT Rent-A-Thing
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